Договор на оказание услуг № 
Санкт-Петербург 	                                  «   »                   2022     г.

Публичное акционерное общество «Ростелеком» (ПАО «Ростелеком»), именуемое в дальнейшем «Владелец Сервиса», в лице __________________________________, действующ___ на основании ________________________________, с одной стороны и 
Акционерное общество «Городское агентство по телевидению и радиовещанию» (АО «ГАТР»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________________________, действующ___ на основании ____________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор №                       от «    »                    2022г. (далее – «Договор») о нижеследующем:
ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
В рамках настоящего Договора (включая приложения) нижеуказанные термины и определения имеют следующие значения: 
«Сервис «Wink», Интерактивное ТВ или Сервис - информационная система, представляющая собой совокупность взаимодействующих программных средств, баз данных и контента, размещенная на Платформе. Доступ к Сервису предоставляется с использованием Абонентского устройства по технологии IPTV. 
«Технология IPTV» или «IPTV» - система организации доступа к телевизионному и видеоконтенту с использованием IP - протокола. Доступна только на сети связи Владельца Сервиса через устройства, поддерживающие к ним доступ.
Абонент – физическое, юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившее договор на оказание услуги по предоставлению доступа к Сервису. 
Платформа – совокупность аппаратно-программных средств, технико-технологических решений, принадлежащая Владельцу Сервиса и предназначенная для оказания услуг связи и иных услуг, в том числе для размещения Сервиса. Технические и программные средства Платформы позволяют предоставлять доступ к Сервису с использованием IPTV.
Отчетный период – календарный месяц оказания Услуги. 
Расчетный период - календарный месяц, начинающийся непосредственно после Отчетного периода.
Сигнал Телеканала – электрический цифровой сигнал Телеканала, технологические параметры которого определены Заказчиком в соответствии с Договором, действующими техническими нормами и стандартами. 
Территория – Ленинградская область.
Телеканал – средство массовой информации «Телеканал «Санкт-Петербург» (Свидетельство о регистрации СМИ серия ЭЛ № ФС77-49387 от 17 апреля 2012, выданное Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, лицензия на осуществление телевизионного вещания серия ТВ № 21466 от 30 июля 2012г. (регистрационный номер Л033-00114-77/00055705), представляет собой сформированную в соответствии с сеткой вещания  (программа передач) и выходящую в свет (эфир) под постоянным наименованием (названием) и установленной периодичностью совокупность телепрограмм и (или) соответственно иных видео сообщений и материалов. При использовании в настоящем Договоре термина «Телеканал», под ним будет пониматься указанное выше средство массовой информации. 
Абонентское устройство - ТВ-приставки с предустановленным программным обеспечением и интерфейсом, соответствующим требованиям определенной платформы, позволяющее пользоваться Сервисом в рамках Платформы и обеспечивающее прием, и воспроизведение Телеканала.
Услуга – размещение Телеканала в Сервисе и дальнейшее предоставление доступа к Телеканалу Абонентам с использованием Технологии IPTV.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.	Владелец Сервиса обязуется оказать Заказчику Услугу, а Заказчик обязуется принять Услугу и осуществить своевременную оплату на условиях, установленных настоящим Договором. Владелец Сервиса гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами на оказание Услуги, является законным правообладателем Сервиса, вправе размещать Сервис на Платформе, что Сервис соответствует действующему законодательству РФ и не нарушает чьи-либо права, в том числе исключительные, и законные интересы третьих лиц.
1.2.	Услуга оказывается ежедневно, 24 часа в сутки в течение срока действия Договора, за исключением времени проведения ремонтных и плановых работ Платформы/Сервиса.
1.3.	Заказчик гарантирует, что осуществляет распространение Телеканала с соблюдением действующего законодательства РФ, в том числе Федерального закона Российской Федерации от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию».
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Владелец Сервиса обязуется:
2.1.1.	Выполнить комплекс организационно-технических мероприятий (работ) по доведению Сигнала Телеканала из точки приема сигнала до Платформы в целях оказания Услуги. 
2.1.2.	Разместить Телеканал в Сервисе во всей полноте и в неизменном виде, в полном объёме без какого-либо редактирования, в том числе сокращений, дополнений, наложений, дублирования, а также без собственных рекламных блоков и т.п. Владелец Сервиса обязуется не использовать сигнал Телеканала, кроме как на условиях настоящего Договора, в том числе не производить запись сигнала Телеканала, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством РФ и п. 2.3.5. Договора, и не использовать эту запись каким-либо образом, в том числе, не передавать ее третьим лицам.
2.1.3.	Назначать по согласованию с Заказчиком новый срок оказания Услуги, если несоблюдение сроков было обусловлено обстоятельствами непреодолимой силы.
2.1.4.	В кратчайшие сроки устранять все аварии и неполадки, препятствующие оказанию Услуги по настоящему Договору.
2.1.5.	Оказывать Услугу в течение срока действия Договора.
2.1.6.	Ежеквартально, не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за отчетным кварталом, предоставлять Заказчику в письменной форме сведения о количестве Абонентов по состоянию на последний день отчетного квартала.    
2.1.7.	Обеспечить надлежащее оказание Услуги в течение всего срока действия Договора, а также обеспечить проведение ремонтных, профилактических и иных работ, предупреждение и устранение неисправностей и аварийных ситуаций в соответствии с условиями Договора. 
2.1.8.	В случае незапланированного прерывания работы Сервиса и/или Платформы в течение разумного времени с момента указанного прерывания уведомить Заказчика о причинах и предположительном времени, необходимом для его устранения. 
2.1.9.	В письменной форме информировать Заказчика обо всех установленных случаях несанкционированного подключения третьими лицами к Платформе с целью использования сигнала Телеканала.
2.1.10.	Информировать Абонентов о размещении Телеканала в Сервисе способами, установленными Владельцем Сервиса.
2.2. Заказчик обязуется:
2.2.1.	Обеспечивать подачу Сигнала Телеканала Заказчика в точку приема Сигнала Телеканала в целях исполнения Владельцем Сервиса условий Договора. 
2.2.2.	Заказчик обязуется обеспечивать в точке приема Сигнала Телеканала качество и параметры сигнала, позволяющие Владельцу Сервиса выполнять свои обязательства, в соответствии с настоящим Договором. Точка приема Сигнала Телеканала и технологические параметры Сигнала Телеканала в точке приема указываются в Приложении №1 к настоящему Договору.
2.2.3.	Осуществлять оплату в размере и на условиях, изложенных в разделе 3 настоящего Договора.
2.2.4.	Принимать оказанную Услугу и подписывать соответствующие Акты об оказании Услуги, либо предоставлять письменный мотивированный отказ/возражения.
2.2.5.	Сопровождать распространение Телеканала демонстрацией знака информационной продукции, предусмотренного Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2010 г. № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию».
2.2.6.	При плановых изменениях параметров и структуры Сигнала Телеканала письменно уведомлять Владельца Сервиса не менее чем за 30 (тридцать) рабочих дней до предлагаемой даты такого изменения. Изменение параметров Сигнала Телеканала оформляется Сторонами дополнительным соглашением к настоящему Договору. 
2.2.7.	Незамедлительно уведомлять Владельца Сервиса о возникновении аварийной ситуации, в результате которой изменились или могут быть изменены параметры Сигнала Телеканала.
2.2.8.	Обеспечивать согласованный с Владельцем Сервиса бесперебойный режим подачи Сигнала Телеканала с учетом графиков проведения планово-профилактических работ.
2.2.9.	Ежегодно направлять Владельцу Сервиса графики проведения планово-профилактических работ.
2.2.10.	Уведомлять Владельца Сервиса о проведении плановых профилактических и ремонтных работ, которые могут повлиять на доставку сигнала Телеканала, не позднее, чем за 3 (три) календарных дня до даты их проведения. В дни проведения таких работ сигнал Телеканала может передаваться не в полном объеме.
2.2.11.	В случае незапланированного прерывания или прекращения доставки сигнала Телеканала в течение разумного времени с момента указанного прерывания или прекращения уведомить Владельца Сервиса о причинах и предположительном времени, необходимом для их устранения.

2.3. Владелец Сервиса имеет право:
2.3.1.	Без согласования с Заказчиком и без взимания с Заказчика дополнительной платы привлекать к исполнению настоящего Договора сторонние организации, оставаясь ответственным перед Заказчиком за действие/бездействие сторонних организаций, как за свои собственные.
2.3.2.	Приостановить оказание Услуги Заказчику для предоставления абсолютного приоритета всем сообщениям, касающимся безопасности человеческой жизни на море, на земле, в воздухе, космическом пространстве, проведения неотложных мероприятий в области обороны, безопасности и охраны правопорядка в Российской Федерации, а также сообщениям о крупных авариях, катастрофах, эпидемиях, эпизоотиях и стихийных бедствиях.
2.3.3.	По постановлению уполномоченных на то государственных органов во время стихийных бедствий, карантинов и других чрезвычайных ситуаций, предусмотренных законодательством Российской Федерации, приостановить оказание Услуги и предоставить указанным государственным органам право приоритетного использования Платформы. 
2.3.4.	Приостановить оказание Услуги, уведомив об этом Заказчика в письменной форме, в случае нарушения Заказчиком, условий настоящего Договора, в том числе нарушения сроков оплаты оказанной Услуги, закрепленных в разделе 3 настоящего Договора. 
2.3.5.	Проводить плановые и ремонтные работы на Сервисе/Платформе. Перерывы, связанные с проведением плановых и ремонтных работ, не являются ненадлежащим исполнением Договора.
2.4. Заказчик имеет право:
2.4.1. Самостоятельно проводить выборочный контроль качества передаваемого в Сервисе сигнала Телеканала на соответствие параметрам, установленным настоящим Договором. При выявлении несоответствия качества сигнала Телеканала Заказчик письменно уведомляет Владельца Сервиса о выявленном нарушении и согласовывает с Владельцем Сервиса срок проведения совместной проверки выявленного факта. По результатам проверки стороны оформляют протокол о наличии или отсутствии нарушений. В случае наличия нарушений в протоколе указывается срок по их устранению.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1.	Ежемесячная (за один полный календарный месяц) стоимость Услуги по настоящему Договору составляет 34 200,00 руб. (тридцать четыре тысячи двести рублей 00 копеек), без учета НДС.  Кроме того, уплачивается НДС по ставке в соответствии с действующим законодательством РФ. Стоимость Услуги является фиксированной и включает в себя все расходы Владельца Сервиса.
3.2.	Владелец Сервиса до 10 (десятого) числа Расчетного периода направляет Заказчику счет на оплату оказанной Услуги, счет-фактуру и Акт об оказании Услуги. Счет-фактура выставляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
3.3.	Оплата производится не позднее 20 (двадцати) календарных дней с даты окончания Отчетного периода на основании счета на оплату оказанной Услуги. 
3.4.	Все платежи по настоящему Договору Заказчик производит на расчетный счет Владельца Сервиса, указанный в разделе 10 настоящего Договора. 
3.5.	Днем исполнения денежных обязательств Заказчика перед Владельцем Сервиса является день поступления денежных средств на корреспондентский счет банка, обслуживающего Владельца Сервиса. 
3.6.	Стороны обязуются осуществлять сверку расчётов по Договору с оформлением двустороннего акта сверки расчётов не реже одного раза в год, а также по мере необходимости. Если Сторонами не используется система электронного документооборота для направления акта сверки расчётов, то акт может быть направлен по электронной почте. В случае направления акта сверки расчетов по электронной почте, такой акт будет признаваться Сторонами в качестве документа, составленного в письменной форме. Акт сверки расчётов составляется заинтересованной Стороной, подписывается уполномоченным представителем такой Стороны. Сторона-инициатор сверки направляет в адрес Стороны-получателя акт сверки расчётов. В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения акта сверки расчётов Сторона-получатель должна подписать и направить один экземпляр акта сверки расчётов в адрес Стороны-инициатора, или направить Стороне-инициатору свои письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в акте сверки расчётов информации. Если в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения акта сверки расчётов Сторона-получатель не направит в адрес Стороны-инициатора подписанный акт сверки расчётов или письменные мотивированные возражения по поводу достоверности содержащейся в нем информации, акт сверки расчётов считается признанным Стороной-получателем в редакции Стороны-инициатора. Стороны признают равную юридическую силу собственноручной подписи и факсимильной подписи, воспроизведенных с помощью средств механического или иного копирования на актах сверки расчётов к настоящему договору. 
3.7.	Если источником финансового обеспечения (возмещения) расходов Заказчика по настоящему Договору будут являться средства субсидии, предоставляемой из бюджета Санкт-Петербурга, Владелец Сервиса  обязуется не приобретать за счет полученных средств иностранной валюты, за исключением операций, осуществляемых в соответствии с валютным законодательством Российской Федерации при закупке (поставке) высокотехнологичного импортного оборудования, сырья и комплектующих изделий, а также товаров, работ и услуг, приобретаемых Владельцем Сервиса у поставщиков (исполнителей), являющихся нерезидентами в соответствии с Федеральным законом от 10.12.2003 № 173 «О валютном регулировании и валютном контроле», в связи с обеспечением производства и вещания СМИ «Телеканал «Санкт-Петербург», а также дает согласие на осуществление в отношении его Комитетом по печати и взаимодействию со средствами массовой информации Санкт-Петербурга проверок соблюдения получателем субсидии и (или) контрагентами порядка и условий предоставления субсидии, в том числе в части достижения результата предоставления субсидии, а также на осуществление проверок органами государственного финансового контроля в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации.
4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
4.1.	Владелец Сервиса до 10 (десятого) числа Расчетного периода направляет Заказчику подписанный Владельцем Сервиса Акт об оказании Услуги (далее-Акт).
4.2.	Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта обязан направить Владельцу Сервиса один оригинал Акта, подписанный Заказчиком, или возражения на Акт.
4.3.	Акт считается принятым Заказчиком без возражений и в редакции Владельца Сервиса, если Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта не направит Владельцу Сервиса Акт, подписанный Заказчиком, или возражения на Акт.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1.	Настоящий Договор вступает в силу с 01 января 2023 года и действует до «31» декабря 2023 года (включительно).
5.3.	Стороны вправе в любое время отказаться от исполнения настоящего Договора во внесудебном порядке, предупредив об этом в письменной форме другую Сторону не менее, чем за 30 (тридцать) календарных дней.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1.	За неисполнение, ненадлежащее исполнение денежных обязательств, предусмотренных настоящим Договором, Заказчик, по требованию Владельца Сервиса, обязан уплатить Владельцу Сервиса неустойку в размере 0,1 процента от суммы задолженности за каждый день просрочки.
6.2.	Владелец Сервиса не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное:
 -	технической неисправностью Абонентского устройства или некачественной настройкой Абонентского устройства, а также техническими решениями, заложенными в Абонентском устройстве;
 -	низким качеством Сигнала Телеканала в точке приема Сигнала;
 -	перерывами в работе Платформы, вызванными действиями третьих лиц;
 -	перерывами в работе оборудования Сервиса и/или Платформы, связанными с изменением атмосферных и топографических условий, влияющих на качество Услуги, либо связанные с проведением профилактических/ремонтных работ в Сервисе/на Платформе.
6.3.	Владелец Сервиса не несет ответственности за содержание Телеканала. Заказчик гарантирует, что содержание Телеканала в целом, равно как и какие-либо его части не будут нарушать прав собственности, авторских, смежных, и иных прав третьих лиц, а также не нанесут ущерба их чести, достоинству и деловой репутации. В случае, если к Владельцу Сервиса будут предъявлены какие-либо требования, претензии и\или иски со стороны третьих лиц связанные с содержанием Телеканала Владелец Сервиса не несет перед ними никакой ответственности, всю ответственность принимает на себя Заказчик, который обязуется урегулировать эти требования, претензии и/или иски своими силами и за свой счет, в том числе принять участие в судебном разбирательстве в качестве соответчика на стороне Владельца Сервиса, а также взять на себя все судебные расходы, связанные с этими требованиями, претензиями. В случае, если Заказчик не урегулирует требование, претензию, или Владелец Сервиса будет вынужден выплатить какие-либо денежные средства по вступившему в силу решению суда, или если по согласованию с Заказчиком Владельцем Сервиса будут произведены какие-либо выплаты третьим лицам для урегулирования требований и претензий третьих лиц во внесудебном порядке, или если Заказчик не приступит к урегулированию требований и претензий,  Заказчик обязуется возместить Владельцу Сервиса все возникшие убытки, связанные с такими требованиями, претензиями и\или исками, в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего письменного требования Владельца Сервиса. Владелец Сервиса обязуется уведомить Заказчика о предъявлении соответствующих претензий (требований, исков) в течение 1 (одного) рабочего дня с момента их поступления  путем направления уведомления на адрес электронной почты __________________.
7. ОСНОВАНИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
7.1.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных обстоятельств, возникших после заключения Договора, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы могут, в том числе, относиться ограничительные меры, вводимые органами власти, в связи с эпидемией, пожаром, наводнением, землетрясением, иными стихийными бедствиями. Наличие обстоятельств непреодолимой силы подтверждается соответствующим официальным документом уполномоченного органа, удостоверяющим наличие таких обстоятельств.
7.2.	При наступлении обстоятельств непреодолимой силы подвергшаяся их воздействию Сторона должна в письменной форме уведомить о данных обстоятельствах другую Сторону не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты начала их действия, а при невозможности уведомления в указанный срок по причине действия таких обстоятельств непреодолимой силы - при первой возможности с приложением документов, подтверждающих обстоятельства, которые препятствовали направлению уведомления. Извещение должно содержать сведения о характере обстоятельств непреодолимой силы, а также подтверждение их прямого влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по Договору и предполагаемый срок исполнения таких обязательств. Ненаправление уведомления, равно как и несвоевременное и/или ненадлежащее уведомление о форс-мажорных обстоятельствах лишает соответствующую Сторону права на освобождение от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору по причине указанных обстоятельств. Срок исполнения Сторонами своих обязательств по Договору продлевается соразмерно времени, в течение которого действуют обстоятельства непреодолимой силы и их последствия, препятствующие исполнению настоящего Договора.
7.3.	По окончании действия обстоятельств непреодолимой силы соответствующая Сторона должна без промедления, но не позднее 3 (трёх) рабочих дней со дня прекращения обстоятельств непреодолимой силы и их последствий, препятствующих исполнению Договора, известить об этом другую Сторону в письменной форме. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить обязательства по Договору.
7.4.	В случаях, когда обстоятельства непреодолимой силы и (или) их последствия продолжают действовать более 3 (трёх) месяцев подряд, любая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть Договор, предупредив об этом в письменной форме другую Сторону за 10 (десять) рабочих дней до планируемой даты расторжения Договора. Стороны предпримут все разумные усилия по снижению любых убытков, которые они могут понести в результате расторжения Договора в связи с действием обстоятельств непреодолимой силы.
8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
8.1. Вся информация о связанной с исполнением настоящего Договора деятельности Заказчика, Владельца Сервиса или о деятельности любого иного, связанного с ними лица, которая не является общедоступной, является конфиденциальной и регулируется Приложением № 2 к настоящему Договору.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1.	Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только в том случае, если они составлены в письменной форме и подписаны полномочными представителями Сторон.
9.2.	Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему Договору, разрешаются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии 30 календарных дней.
9.3.	В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
9.4.	Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, один экземпляр – Заказчику, один - Владельцу Сервиса.
9.5.	Каждая из Сторон обязана незамедлительно уведомить другую Сторону об изменении ее адресов или банковских реквизитов, указанных в настоящем Договоре. В противном случае, все уведомления, направленные по адресам, указанным в настоящем Договоре, являются отправленными надлежащим образом.
Приложения:
Приложение № 1 «Источник Сигнала Телеканала «Телеканал «Санкт-Петербург».
Приложение № 2 «Соглашение о конфиденциальности».
10. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	Заказчик:
АО «ГАТР»
Адрес места нахождения и почтовый адрес: 
197022, Санкт-Петербург, ул. Чапыгина, д.6
ОГРН 1057812160240
ИНН 7841320717/КПП 781301001
ОКПО 77702867/ОКВЭД 60.20
ОКОПФ 12267
Р/с 40602810500000000108 в АО «АБ «Россия»
К/с 30101810800000000861
БИК 044030861
Телефон: (812) 335-15-71/Факс: (812) 335-15-57
E-mail: ___________

	Владелец сервиса:
ПАО «Ростелеком»


	Заказчик:



_____________________ /                            /
М.П.
	Владелец Сервиса:



_________________ /                                 /
М.П.




Приложение № 1
к Договору на оказание услуг 
№                     от «     »                 2022 г.

Источник Сигнала Телеканала «Телеканал «Санкт-Петербург»

1.	Точка приема Сигнала Телеканала: г. Санкт-Петербург, ул. Академика Павлова, д. 3, комплекс технических средств Филиала «СПб РЦ «ФГУП «РТРС».
Позиция Телеканала в Сервисе при организации доступа к Телеканалу с использованием технологии IP TV - 23.
2.	Технологические параметры Сигнала Телеканала в точке приема, указанной в п.1 настоящего Приложения:
формат: МPEG-4, источник: IP sourse 172.21.10.2, 
Multicast IP 232.32.213.50:7001,
видео разрешение: HD 1920x1080 50i, соотношение сторон: 16:9,
компрессия: Codec H264, Profile: High, Bitrate 6 Мбит/с,
звук: Sample Rate 48KHz Bitrate 256 Kbps Layer II Mode Stereo.





	Заказчик:



_____________________ /                        /
М.П.
	Владелец Сервиса:



_________________ /                             /
М.П.


 



[bookmark: _bookmark15]Приложение № 2 
к Договору на оказание услуг 
№                   от «    »                      2022 г. 

СОГЛАШЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

В связи с заключением и исполнением Сторонами Договора, обсудив возможность передачи Сторонами друг другу определенной информации конфиденциального характера о Сторонах, их коммерческой деятельности и операциях, Стороны заключили настоящее соглашение о конфиденциальности (далее – Соглашение) о нижеследующем:
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Для целей настоящего Соглашения Стороны соглашаются использовать следующие термины и определения:
1.1. «Конфиденциальная информация» - любая информация (сведения, сообщения, данные) о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах, обозначенная Передающей Стороной в качестве Конфиденциальной информации и переданная в соответствии с порядком, указанным в настоящем Соглашении.
«Конфиденциальная информация» не включает в себя информацию, которая
(1) является общедоступной либо (2) была доступна Получающей Стороне не на конфиденциальной основе до передачи этой информации Передающей Стороной, либо (3) становится доступна Получающей Стороне не на конфиденциальной основе из какого-либо источника помимо Передающей Стороны, при условии, что Получающей Стороне известно, что этому источнику не запрещено раскрывать такую информацию договорным или иным юридическим обязательством перед Передающей Стороной.
1.2. «Стороны» - означает ПАО «Ростелеком» и АО «ГАТР».
1.3. «Передающая Сторона» - сторона, которой может быть как ПАО «Ростелеком», так и АО «ГАТР», передающая на условиях настоящего Соглашения Конфиденциальную информацию.
1.4. «Получающая Сторона» - сторона, которой может быть как ПАО «Ростелеком», так и АО «ГАТР», получающая от Передающей Стороны на условиях настоящего Соглашения Конфиденциальную информацию.
1.5. «Представители» - директора, работники, аудиторы и аффилированные лица Стороны, которые уполномочены передавать и/или получать Конфиденциальную информацию.
1.6. «Третьи лица» - иные лица, не относящиеся к Сторонам и их Представителям.
1.7. «Разглашение Конфиденциальной информации» – действие или бездействие Получающей Стороны, в результате которого переданная по Соглашению Конфиденциальная информация в любой возможной форме (устной, письменной, иной форме, в том числе с использованием технических средств) становится известной Третьим лицам без согласия Передающей Стороны
1.8. «Соглашение» - означает настоящее Соглашение о конфиденциальности.
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ
2.1. Настоящее Соглашение распространяется на Конфиденциальную информацию, передаваемую Передающей Стороной Получающей Стороне в связи с Договором, а также Конфиденциальную информацию, которая иным образом станет известной Получающей Стороне в связи с Договором (в указанном случае Передающая Сторона в письменной форме уведомляет Получающую Сторону о том, что такая информация является Конфиденциальной информацией).
2.1.1. Настоящее Соглашение распространяется на обработку персональных данных в той части, в которой это прямо предусмотрено Соглашением.
2.1.2. Настоящим Стороны подтверждают, что в рамках исполнения Соглашения не планируется передача/получение информации, в отношении которой введен режим коммерческой тайны в соответствии с Федеральным законом от 29.07.2004 № 98-ФЗ «О коммерческой тайне». Порядок передачи, получения и обеспечения защиты информации, указанной в настоящем подпункте, может быть установлен отдельными договорами.
2.2. [bookmark: _Hlk93663527]Передача Конфиденциальной информации осуществляется на бумажных и иных материальных носителях, содержащих отметку о конфиденциальности (грифы «Конфиденциальная информация» / «Конфиденциально» с указанием наименования и местонахождения Передающей Стороны). Передача Конфиденциальной информации должна осуществляться на основании акта приема-передачи, подписанного уполномоченными представителями Сторон, с указанием наименования и объема передаваемой Конфиденциальной информации, вида материального носителя и количества экземпляров.
Стороны соглашаются с тем, что Конфиденциальная информация может быть передана Передающей Стороной Получающей Стороне по электронной почте:
· в зашифрованном виде с использованием программного комплекса средств шифрования передаваемой информации по алгоритму ГОСТ;
· в заархивированном виде (на архив должен быть установлен пароль не менее 8 символов и содержать буквы в верхнем и нижнем регистрах, цифры и спецсимволы, пароль должен быть передан альтернативным каналом связи).
При передаче Конфиденциальной информации по электронной почте в сообщении должно быть указано, что передаваемая информация является Конфиденциальной информацией.
Передача Конфиденциальной информации по электронной почте также должна быть оформлена актом приема-передачи подписанного уполномоченными представителями Сторон в бумажном виде. 
Передача Конфиденциальной информации способами, не предусмотренными настоящим пунктом Соглашения, запрещается.
2.3. Передача персональных данных осуществляется Сторонами с соблюдением требований законодательства Российской Федерации в области защиты персональных данных.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Получающая Сторона вправе предоставлять доступ к полученной по настоящему Соглашению Конфиденциальной информации только тем Представителям Получающей Стороны, доступ которых к Конфиденциальной информации необходим в связи с Договором, и только в той части, в которой это необходимо. При этом Представители Получающей Стороны, получившие доступ к такой информации, должны быть уведомлены Получающей Стороной о конфиденциальности информации и условиях ее использования. Перечень Представителей Получающей Стороны, которым будет предоставлен доступ к Конфиденциальной информации, должен быть передан Получающей Стороной Передающей Стороне до предоставления им доступа к Конфиденциальной информации.
3.2. Получающая Сторона соглашается, что Конфиденциальная информация будет использована исключительно в связи с Договором и что Получающая Сторона и ее Представители сохранят конфиденциальность такой информации, и эта информация не будет раскрыта или передана Третьим лицам без предварительного письменного согласия Передающей Стороны.
3.2.1. Получающая Сторона обязуется обеспечить защиту полученной Конфиденциальной информации на уровне не меньшем, чем осуществляется защита Конфиденциальной информации Получающей Стороны.
3.2.2. В случае передачи Получающей Стороной на основании письменного согласия Передающей Стороны Конфиденциальной информации Третьим лицам, Получающая Сторона обязана обеспечить, чтобы Третьи лица до момента передачи им Конфиденциальной информации приняли на себя обязательства по использованию и неразглашению такой информации на условиях, предусмотренных в настоящем Соглашении. Получающая Сторона обязана до момента передачи Третьим лицам Конфиденциальной информации предоставить Передающей Стороне копию соглашения о конфиденциальности, подписанного Получающей Стороной с Третьим лицом.
3.3. В случае получения мотивированного требования от органа государственной власти или органа местного самоуправления о предоставлении Конфиденциальной информации, полученной по настоящему Соглашению, Получающая Сторона обязана:
· уведомить соответствующий орган государственной власти или орган местного самоуправления о конфиденциальности такой информации и ее обладателе;
· если это не запрещено действующим законодательством Российской Федерации, незамедлительно известить в письменной форме о таком требовании Передающую Сторону для того, чтобы Передающая Сторона имела возможность принять меры в порядке ограничения или предотвращения предоставления соответствующей Конфиденциальной информации.
3.3.1. Получающая Сторона имеет право на основании мотивированного требования предоставить органу государственной власти или органу местного самоуправления лишь ту часть полученной от Передающей Стороны Конфиденциальной информации, предоставление которой требуется по закону.
4. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
4.1. Стороны вправе обрабатывать персональные данные в целях реализации своих прав и обязанностей по Договору, в том числе, если иное не будет согласовано Сторонами, собирать, записывать, систематизировать, накапливать, хранить, уточнять (обновлять, изменять), извлекать, использовать, передавать (распространять, предоставлять), обезличивать, блокировать, удалять, уничтожать, а также совершать иные действия (операции) с персональными данными как с использованием средств автоматизации, так и без использования таковых исключительно в объеме, разумно необходимом для достижения цели обработки. Ответственность за правомерность передачи (поручения обработки) и достоверность персональных данных, предоставляемых Сторонами друг другу в целях реализации своих прав и обязанностей по Договору, а также за получение требуемого в соответствии с законодательством Российской Федерации согласия субъектов на передачу их персональных данных (поручение обработки) другой Стороне, включая соблюдение требований к форме и содержанию такого согласия, несет Сторона, передающая персональные данные (поручающая их обработку).
4.2. Сторона, получившая персональные данные от другой Стороны, не принимает на себя обязательства по информированию субъектов, персональные данные которых ей переданы, о начале их обработки, поскольку обязанность осуществить соответствующее информирование при получении согласия на такую передачу несет Сторона, передающая персональные данные (поручающая их обработку).
4.3. В случае отсутствия согласия субъекта на обработку его персональных данных каждая из Сторон обязуется не передавать персональные данные, за исключением случаев, когда законодательством Российской Федерации допускается обработка персональных данных в отсутствие согласия субъекта. В случае отзыва субъектом своего согласия на обработку персональных данных, Сторона, передавшая персональные данные (поручившая их обработку) другой Стороне, обязана незамедлительно уведомить вторую Сторону об этом. Если иное не следует из положений законодательства Российской Федерации, вторая Сторона при поступлении указанного уведомления обязана в течение 3 (трех) рабочих дней прекратить обработку персональных данных субъекта, отозвавшего свое согласие.
4.4. Передача (распространение, предоставление) полученных от передающей Стороны персональных данных третьим лицам осуществляется получающей Стороной исключительно при условии, что такая передача (распространение, предоставление) отвечает определенной настоящим Соглашением цели обработки персональных данных и отдельно согласована Сторонами в письменной форме, если иное не следует из положений законодательства Российской Федерации. Стороны особо оговаривают, что трансграничная передача персональных данных допускается только при наличии на то отдельного согласия в письменной форме субъекта персональных данных, если иное не следует из положений законодательства Российской Федерации. При этом, если иное не будет письменно согласовано Сторонами, ответственность за получение от субъектов персональных данных согласия в письменной форме на трансграничную передачу полученных от другой. Стороны персональных данных несет Сторона, осуществляющая такую трансграничную передачу.
4.5. Каждая из Сторон обязуется принимать необходимые правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных, а также обеспечить конфиденциальность и защиту персональных данных, полученных в целях реализации своих прав и обязанностей по Договору, в соответствии c требованиями действующего законодательства в области защиты персональных данных, в том числе положениями статьи 19 Федерального Закона от 27 июля 2006 года №152-ФЗ «О персональных данных».
4.6. Сторона, получившая персональные данные, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации и/или письменно не согласовано Сторонами, после достижения цели обработки персональных данных, определенной настоящим Соглашением, обязана прекратить обработку полученных от передающей Стороны персональных данных или обеспечить ее прекращение и уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение в соответствии с положениями законодательства Российской Федерации.
4.7. Положения об обработке персональных данных могут содержаться также в иных соглашениях, заключаемых Сторонами в рамках реализации Договора.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. Получающая Сторона несет ответственность за нарушение обязательств по соблюдению условий использования и обеспечения конфиденциальности полученной Конфиденциальной информации в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Соглашения и обязана возместить Передающей Стороне убытки, возникшие у Передающей Стороны вследствие ненадлежащего исполнения Получающей Стороной условий настоящего Соглашения.
5.2. Получающая Сторона несет ответственность в полном объеме за Разглашение Конфиденциальной информации ее Представителями и Третьими лицами, получившими доступ к такой информации в соответствии с условиями, определенными в пунктах 3.1. и 3.2. настоящего Соглашения.
5.3. При Разглашении Конфиденциальной информации, а также при наличии обстоятельств, способствующих Разглашению Конфиденциальной информации, Получающая Сторона обязана незамедлительно уведомить об этом Передающую Сторону в письменной форме, предоставить Передающей Стороне всю необходимую информацию о факте Разглашения или наличии угрозы Разглашения, причинах, приведших к этому, и мерах, предпринятых Получающей Стороной для предотвращения Разглашения и устранения возникших в связи с этим неблагоприятных последствий.
5.4. При нарушении обязательств, предусмотренных разделом 4 настоящего Соглашения, Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. Отношения, возникающие из настоящего Соглашения, регулируются правом Российской Федерации.
6.2. Любые споры и разногласия между Сторонами, касающиеся настоящего Соглашения, подлежат разрешению в соответствии с порядком, указанным в Договоре.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ
7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с даты подписания Договора обеими Сторонами и действует в течение срока действия Договора.
7.2. Обязательства Получающей Стороны по сохранению конфиденциальности полученной от Передающей Стороны Конфиденциальной информации, определенные в настоящем Соглашении, сохраняют силу в течение 3 (трех) лет после истечения срока действия Договора.
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Получающая Сторона назначит и уведомит Передающую Сторону об уполномоченных Представителях, ответственных за контроль соблюдения обязательств по Соглашению, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня вступления в силу настоящего Соглашения. Об изменении уполномоченных Представителей Получающая Сторона обязана уведомить Передающую Сторону не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента такого изменения.
8.2. Все уведомления и сообщения, направляемые Сторонами друг другу в соответствии с Соглашением или в связи с ним, должны быть совершены в письменной форме и должны быть переданы согласно условиям Договора.
8.3. Передающая Сторона не несет ответственности за результаты использования Конфиденциальной информации Получающей Стороной, ее Представителями или иными лицами, которым она может быть передана в соответствии с условиями настоящего Соглашения.
8.4. Передающая Сторона настоящим гарантирует, что она обладает всеми правами в отношении Конфиденциальной информации, включая право передавать такую информацию Получающей Стороне на условиях настоящего Соглашения.
8.5. Передающая Сторона вправе потребовать от Получающей Стороны вернуть ей переданные материальные носители Конфиденциальной информации, направив Получающей Стороне уведомление о возврате в письменной форме. Получающая Сторона обязана вернуть все полученные материальные носители Конфиденциальной информации и уничтожить все копии такой информации и ее воспроизведения в любой форме (включая компьютерные записи и файлы), находящиеся в распоряжении Получающей Стороны, а также в распоряжении лиц, которым такая информация была передана в соответствии с Соглашением, в срок, указанный в уведомлении, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней после получения такого уведомления. Получающая Сторона вправе оставить Конфиденциальную информацию, необходимую для целей соблюдения требований законодательства Российской Федерации или мотивированного требования органа государственной власти или органа местного самоуправления (в течение времени, предусмотренного действующим законодательством Российской Федерации).
8.6. Передающая Сторона имеет право прекратить защиту конфиденциальности переданной ею по настоящему Соглашению Конфиденциальной информации, о чем в обязательном порядке должна письменно проинформировать Получающую Сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента принятия решения о прекращении защиты.
8.7. Настоящее Соглашение представляет собой исчерпывающую договоренность Сторон по предмету Соглашения. С момента подписания Договора все предыдущие переговоры и переписка по Соглашению теряют силу.
8.8. Передача прав и обязанностей по настоящему Соглашению осуществляется в соответствии с порядком, указанным в Договоре.
8.9. Недействительность или невозможность исполнения любого положения настоящего Соглашения не влияет на действительность или возможность исполнения как любых иных положений Соглашения, так и Соглашения в целом.
8.10. Положения настоящего Соглашения имеют приоритетное значение по отношению к любым другим соглашениям Сторон по Договору и включенным в них нормам о конфиденциальности, регулирующим те же и/или аналогичные отношения между Сторонами, за исключением случаев, предусмотренных п. 4.7. Соглашения.
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