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«ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ»


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1.Предмет договора: Оказание Исполнителем услуг по технической поддержке   телекоммуникационного комплекта оборудования и программного обеспечения, указанного в Приложении № 1 к проекту Договора (Приложение №6 к Извещению) (далее – «Оборудование»), которое находится на объекте Заказчика по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Чапыгина д.6
2. Место поставки товаров/выполнения работ/оказания услуг:

2.1 Услуги по технической поддержке оборудования, находящегося по адресу: Санкт-Петербург, ул. Чапыгина д.6.

2.2. Условия и сроки (периоды) поставки Товара: 

Услуги оказываются Исполнителем Заказчику в соответствии с условиями Договора 24 часа в сутки и семь дней в неделю, в период с 01 января 2023 г. по 31 декабря 2023 г. (включительно). 

3. Услуги Исполнителя включают в себя:

- Консультирование работников Заказчика по телефону и/или электронной почте по вопросам использования Оборудования и разрешения проблем, связанных с его использованием 24 часа в день и семь дней в неделю.

- Удаленное управление Оборудованием в случае невозможности решения технических проблем по телефону;

- Обеспечение присутствия технического персонала Исполнителя на месте эксплуатации Оборудования для решения технических проблем с Оборудованием при невозможности решения этих проблем удаленным способом;

- Проведение удаленного мониторинга работоспособности Оборудования;

- Незамедлительное исправление ошибок в программном обеспечении Оборудования, выявленных в процессе эксплуатации Оборудования;

- Переустановка программного обеспечения Оборудования;

Дистанционная диагностика Оборудование, а также диагностика Оборудования в месте нахождения Заказчика или Исполнителя;

- Исполнитель гарантирует Заказчику, в случае наличия сотовой связи, качество передаваемой или транслируемой с помощью Оборудования, указанного в пункте 1 таблицы «Перечень оборудования» Приложения №1, информации не ниже 300 Kb/sec в сетях EDGE, 1Mb/sec в сетях 3G, 4G при соблюдении Заказчиком правил эксплуатации Оборудования, без ограничения объема переданной информации.

4. Порядок взаимодействия при неисправностях и повреждении, а также возникновении проблем с эксплуатацией Оборудования:

4.1. В случае возникновения неисправностей Оборудования, а также возникновении проблем с эксплуатацией Оборудования Заказчик направляет заявку Исполнителю по электронной почте либо по телефону, указанным в п.1.3. проекта Договора, с последующим дублированием по электронной почте (далее – «Заявка»). Заявка должна содержать информацию о предполагаемой неисправности и/или проблемах в эксплуатации Оборудования, о местонахождении неисправного Оборудования, его серийный номер, контактные данные для обратной связи. Исполнитель в течение 2 (двух) часов с момента получения такой заявки направляет Заказчику по электронной почте либо по телефону подтверждение о получении заявки с указанием имени и фамилии технического специалиста и времени его прибытия к месту нахождения Оборудования или дистанционного выхода на связь с Заказчиком. Дистанционный выход на связь технического специалиста должен быть осуществлен не позднее 4 (четырех) часов с момента получения Заявки.

4.2. Исполнитель, в случае невозможности дистанционного решения проблемы, обязуется направить в течение 24 часов с момента получения Заявки технический персонал к месту нахождения Оборудования, указанного в Заявке. 

4.3. В случае выявления по результатам диагностики необходимости ремонта Оборудования Исполнитель в течение 3 (трех) дней производит оценку сроков проведения и стоимости ремонта, и направляет Заказчику на согласование сообщением по электронной почте. Заказчик в течение 3 (трех) дней выражает согласие со сроками и ценой ремонта либо выражает отказ ответным сообщением по электронной почте. Доставка Оборудования к месту проведения ремонта и обратно осуществляется силами Исполнителя и включается в стоимость ремонта. 

4.4. Стороны могут обмениваться информацией по Договору, в том числе Заявками, посредством электронной почты. Заявки, сделанные посредством телефонной связи с                                                          последующим обязательным дублированием по электронной почте, также являются основанием для Исполнителя для исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Сообщение, подтверждающее факт доставки электронного сообщения адресату, является достаточным подтверждением передачи документов посредством электронной связи. Стороны обязуются вести переписку по электронной почте посредством ответов на письма, а не созданием нового письма адресату, чтобы было видно время отправок писем и интервал между ответами. 

5. Требования к Исполнителю: 

5.1. Исполнитель подтверждает прохождение обучения по настройке, поддержке и ремонту оборудования у компании-производителя оборудования Заказчика сотрудниками Исполнителя.
Подтверждающими документами являются документы (их копии), выданные компанией -производителем оборудования. Документы, оригиналы которых выданы участнику закупки третьими лицами на иностранном языке, могут быть представлены на языке оригинала при условии, что к ним будет прилагаться надлежащим образом, заверенный перевод на русский язык;

5.2. Исполнитель гарантирует Заказчику, что имеет все необходимые разрешения, согласования, документы, наличие которых необходимо ему для исполнения своих обязательств по Договору в соответствии с действующим законодательством РФ
6. Перечень Оборудования Заказчика:

	1
	Портативная система передачи видео LiveU LU600

1. Устройство LiveU LU600 (№601720-62154) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	2
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

1. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26686)  – 1 шт. 

2. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

3. Зарядное устройство – 1 шт.

4. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

5. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	3
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

1. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26566) – 1 шт. 

2. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

3. Зарядное устройство – 1 шт.

4. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

5. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	4
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

1. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26647) – 1 шт. 

2. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

3. Зарядное устройство – 1 шт.

4. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

5. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	5
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

1. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26590) – 1 шт. 

2. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

3. Зарядное устройство – 1 шт.

4. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

5. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	6
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

1. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26694)– 1 шт. 

2. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

3. Зарядное устройство – 1 шт.

4. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

5. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	7
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

1. Устройство LiveU LU600 (№601720-62202) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	8
	Портативная система передачи видео LiveU LU600

1. Устройство LiveU LU600 (№601720-62203) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	9
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

1. Устройство LiveU LU600 (№601831-64500) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	10
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
· Устройство LiveU LU600 (№601729-62633) – 1 шт.

· Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

· Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	11
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
1. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06946) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	12
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

1. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06959) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	13
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
1. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06934) – 1 шт.

2. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 

3. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	14
	Портативная система передачи видео Видеостример рэковый 4К в комплекте с адаптером питания, LiveU, LU610-4K-M, входящий в состав передвижной телевизионной станции – 1 шт.

1. Видеостример LiveU, LU610-4K-M (№ 612008-09712) – 1 шт.

2.Адаптер питания– 1 шт.

	15
	Программное обеспечение LU-2000 для принимающего сервера 

ПО Linux Server SDI/IP LiveU LU2000 

	16
	Программное обеспечение LU-2000  сервера 

ПО Linux  Video Return Server
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Обоснование начальной (максимальной) цены 

Для определения и обоснования начальной (максимальной) цены договора применялся Метод сопоставимых рыночных цен (анализ рынка). Потенциальным исполнителям были направлены запросы коммерческих предложений. 
	Используемый метод определения НМЦД с обоснованием:
	Метод сопоставимых рыночных цен



	№

п/п
	Исполнитель
	Предоставляемые услуги 
	Сумма (руб.)

	1.
	Исполнитель № 1
	Оказание услуг технической поддержки телекоммуникационного комплекта оборудования

 и программного обеспечения Заказчика


	1 401 696,00 

	2.
	Исполнитель № 2
	
	1 574 800,00

	Обоснование цены Договора

	Однородность совокупности значений выявленных цен, используемых в расчете

Н(М)ЦД, ЦКЕП
	Средняя арифметическая цена за единицу <ц>
	Среднее квадратичное отклонение
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	коэффициент вариации цен V (%) 

(не должен превышать 33%)

[image: image2.png]*100

<y>





	
	1 488 248,00 руб.
	122 403,01
	8,22%

	Коэффициент вариации - менее 33%. Совокупность цен принимается однородной.


Согласно Положению о закупках АО «ГАТР», «при проведении процедуры анализа рынка Заказчик производит расчет начальной (максимальной) цены договора, путем вычисления среднего арифметического значения цены между несколькими выбранными источниками цены, с учетом объема денежных средств, предусмотренного для конкретной закупки».
Среднее арифметическое значение цены среди поступивших коммерческих предложений составило 1 488 248 (Один миллион четыреста восемьдесят восемь тысяч двести сорок восемь) рублей 00 копеек.

Так как данная сумма превышает объем денежных средств, предусмотренного для данной закупки, Комиссией по закупкам было принято решение сформировать начальную (максимальную) цену договора как наименьшее значение по полученным коммерческим предложениям.

Наименьшее значение цены договора из Коммерческих предложений – 1 401 696 (Один миллион четыреста одна тысяча шестьсот девяносто шесть) рублей 00 копеек.

Итого расчетная начальная (максимальная) цена договора составляет: 1 401 696 (Один миллион четыреста одна тысяча шестьсот девяносто шесть) рублей 00 копеек.
        В стоимость договора включены все расходы Исполнителя, необходимые для исполнения обязательств по Договору, в том числе все необходимые в соответствии с условиями Договора и требованиями действующего законодательства, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и других обязательных платежей.

	ПриложеНие №3

к Извещению о закупке

«ФОРМА КОТИРОВОЧНОЙ ЗАЯВКИ»


	
	Куда: Акционерное общество «Городское агентство по телевидению и радиовещанию»

197022, Санкт-Петербург, ул. Чапыгина, д.6


КОТИРОВОЧНАЯ ЗАЯВКА

     От «_____»                                  2022 г.

1. Сведения об участнике закупки:

	№ п/п
	Наименование
	Сведения

	1
	Статус участника закупки (юридическое лицо/ физическое лицо/индивидуальный предприниматель)
	

	2
	Наименование участника закупки: полное, фирменное (при наличии) наименование юридического лица в соответствии со сведениями Единого и государственного реестра юридических лиц; Фамилия, Имя, Отчество физического лица
	ВНИМАНИЕ!!! Здесь и далее указано пояснение по заполнению котировочной заявки (его необходимо удалить при заполнении заявки) 

Данную таблицу Участник должен заполнить по всем позициям, нельзя удалять, изменять, добавлять позиции. В случае отсутствия каких-либо данных указать слово «нет».

В данном пункте обязательно указывается полное наименование Участника, включая его организационно-правовую форму

	3
	Сокращенное наименование организации
	

	4
	Организационно-правовая форма
	

	5
	Сведения о месте нахождения в соответствии с ЕГРЮЛ (для юридических лиц),

Сведения о месте жительства (для физических лиц)
	При формировании информации о месте нахождения или месте жительства (места пребывания) участника закупки, указываются следующие сведения:

- наименование субъекта Российской Федерации в соответствии с федеративным устройством Российской Федерации, определенным статьей 65 Конституции Российской Федерации;

- почтовый индекс места нахождения участника закупки, 

- тип населенного пункта, наименование населенного пункта, 

- тип и наименование элемента планировочной структуры (квартал, микрорайон, иные) (при наличии);

- тип и наименование объекта улично-дорожной сети (улица, проспект, шоссе, переулок, проезд, набережная, площадь, иные) (при наличии);

- тип и цифровое или буквенно-цифровое обозначение объекта адресации (дом, владение, иные, в том числе корпус, строение, квартира, офис) (при наличии); 

	6
	Почтовый адрес
	При формировании информации о почтовом адресе, указываются сведения аналогично пункту 5. Данная информация указывается при отличии от адреса местонахождения участника

	7
	ИНН
	Идентификационный номер налогоплательщика (далее ИНН) участника закупки в соответствии со свидетельством о постановке на учет в налоговом органе. При отсутствии ИНН у физического лица в данной строке обязательно указывается информация «ИНН отсутствует»

	8
	КПП
	

	9
	Дата постановки на налоговый учёт
	

	10
	ОГРН (ОГРНИП)
	

	11
	ОКПО
	

	12
	ОКТМО
	

	13
	Телефоны (с указанием кода города)
	

	14
	Факс (с указанием кода города)
	

	15
	Адрес электронной почты
	

	16
	Банковские реквизиты 
	В разделе банковские реквизиты указываются реквизиты, которые будут использованы при заключении Договора., а именно: наименование и адрес банка, расчетный счет участника в банке, БИК, корр. счет, контактные телефоны банка, прочие банковские реквизиты

	17
	Принадлежность к субъектам малого и среднего предпринимательства
	

	18
	Ф.И.О. руководителя участника, имеющего право подписи согласно учредительным документам, с указанием должности
	Юридические лица должны указать должность и фамилию, имя, отчество руководителя участника закупки.  Индивидуальные предприниматели и физические лица пропускают данный раздел или указывают  информацию из пункта 2

	19
	Документ, подтверждающий полномочия руководителя
	

	20
	ФИО и должность лица, который будет подписывать договор от имени участника закупки (указывается, если договор будет подписывать не руководитель участника закупки)
	В случае если договор будет подписывать не руководитель участника закупки, то участник закупки должен указать должность, ФИО (полностью) и документ, определяющие его полномочия (Устав, Положение, Доверенность и т.д.).

	21
	Основание полномочий лица, подписывающего договор (Устав, Положение, Доверенность № ___ от ____ 20_ г. и т.д.)
	

	22
	Срок окончания полномочий лица уполномоченного подписать договор
	

	23
	Ф.И.О. контактного лица участника.

Телефон и адрес электронной почты контактного лица участника
	Контактное лицо для оперативного обмена информацией по заключению договора. В данном разделе необходимо ФИО, должность, телефон и электронный адрес контактного лица.


2. Условия исполнения договора, предлагаемые участником: 

Настоящей заявкой выражаем согласие на поставку товара, оказание услуг, выполнение работ в соответствии с условиями и требованиями, установленными в извещении о проведении запроса котировок в электронной форме на право заключения договора технической поддержки  телекоммуникационного комплекта оборудования и программного обеспечения Заказчика, включая Техническое задание (приложение № 1 к извещению о закупке) и Проект договора (приложение № 6 к извещению о закупке), и предлагаем следующую стоимость поставки товара, оказание услуг, выполнение работ:

Итого общая сумма договора составляет: ______________________(____________________) руб. ___ коп., в т.ч. НДС 20% в размере _________________(_____________________) руб. ___ коп. (либо «НДС не облагается в связи с применением Исполнителем упрощённой системы налогообложения». В случае применения Исполнителем УСН предоставляется уведомлением о применении УСН, содержащее номер, дату и отметку налогового органа, выдавшего такое уведомление)
Ежемесячная стоимость Услуг составляет __________________(__________________) руб. ___ коп., в т.ч. НДС 20% в размере __________________(______________) руб. ____ коп. (либо «НДС не облагается в связи с применением Исполнителем упрощённой системы налогообложения». В случае применения Исполнителем УСН предоставляется уведомлением о применении УСН, содержащее номер, дату и отметку налогового органа, выдавшего такое уведомление)
Мы понимаем, что в случае несоответствия условиям процедуры закупки наша котировочная заявка может быть отклонена.

Настоящим подтверждаем, что наша организация соответствует всем условиям, указанным в Извещении о закупке, в т.ч. условию отсутствия в предусмотренном Федеральным законом от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» реестре недобросовестных поставщиков сведений о нашей организации.

Мы уведомлены о том, что в случае, если мы уклонимся от заключения договора по результатам проведенного запроса котировок в электронной форме, а также в случае, если заключенный с нами договор будет расторгнут по решению суда в связи с существенным нарушением нами условий его выполнения, сведения о нашей организации будут внесены в реестр недобросовестных поставщиков.

	
	
	

	(должность)
	(подпись)

М.П.
	(расшифровка)


Приложение № 4

 к Извещению о закупке

Рекомендуемая форма 
«Декларация о соответствии участника закупки требованиям Извещения о закупке»

Участник подтверждает, что соответствует требованиям Федерального закона от 18.07.2011 № 223–ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и требованиям, установленным в извещении о проведении запроса котировок:

- требованию законодательства РФ к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, которые являются предметом закупки;

- требованию о непроведении ликвидации участника – юридического лица и отсутствии решения арбитражного суда о признании участника – юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии конкурсного производства;

- требованию о неприостановлении деятельности участника в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день подачи заявки;

- требованию об отсутствии у участника закупки недоимки по начисленным налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов такого участника по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период.

           - требованию об отсутствии у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера участника закупки - юридического лица судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товаров, выполнением работ, оказанием услуг, являющихся предметом закупки, или административного наказания в виде дисквалификации.

- требованию об обладание участником закупки исключительными правами на интеллектуальную собственность либо правами на использование интеллектуальной собственности в объеме, достаточном для исполнения договора (если в связи с исполнением договора Заказчик приобретает права на интеллектуальную собственность либо исполнение договора предполагает ее использование).
- требованию об отсутствии сведений об организации в реестре недобросовестных поставщиков, ведение которого предусмотрено Федеральным законом от 18.07.2011 года № 223-ФЗ и Федеральным законом от 05.04.2013 года № 44-ФЗ.

Подпись участника закупки

Приложение № 5

                    к Извещению о закупке
Форма

«Опись входящих в состав заявки документов»

Участник подтверждает, что для участия в процедуре закупки - (наименование процедуры закупки, указывается участником) участником в составе заявки представлены нижеперечисленные документы и что содержание описи и состав заявки на участие в процедуре закупки совпадают.

	Наименование документа
	Количество листов

	
	

	
	


	
	ПриложеНие №6

к извещению о закупке

«ПРОЕКТ ДОГОВОРА»


ДОГОВОР № __________

технической поддержки

	Санкт-Петербург 
	«___» декабря 2022 г.


Акционерное общество «Городское агентство по телевидению и радиовещанию» (АО «ГАТР»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________________, действующ__ на основании __________________________, с одной стороны, и 

____________________________ (________________________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________________________, действующ___ на основании _______________________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1.  Предметом Договора является оказание Исполнителем услуг по технической поддержке   телекоммуникационного комплекта оборудования и программного обеспечения, указанного в Приложении № 1 (далее – «Оборудование»), которое находится на объекте Заказчика по адресу: г. Санкт-Петербург, ул. Чапыгина д.6, (далее – «Услуги»).

Услуги оказываются Исполнителем Заказчику в соответствии с условиями Договора 24 часа в день и семь дней в неделю, начиная с 01.01.2023 г. по 31.12.2023 г. (включительно). 

1.2. Услуги Исполнителя включают в себя:

- Консультирование работников Заказчика по телефону и/или электронной почте по вопросам использования Оборудования и разрешения проблем, связанных с его использованием 24 часа в день и семь дней в неделю.

- Удаленное управление Оборудованием в случае невозможности решения технических проблем по телефону;

- Обеспечение присутствия технического персонала Исполнителя на месте эксплуатации Оборудования для решения технических проблем с Оборудованием при невозможности решения этих проблем удаленным способом;

- Проведение удаленного мониторинга работоспособности Оборудования;

- Незамедлительное исправление ошибок в программном обеспечении Оборудования, выявленных в процессе эксплуатации Оборудования;

- Переустановка программного обеспечения Оборудования;

Дистанционная диагностика Оборудование, а также диагностика Оборудования в месте нахождения Заказчика или Исполнителя;

- Исполнитель гарантирует Заказчику, в случае наличия сотовой связи, качество передаваемой или транслируемой с помощью Оборудования, указанного в пункте 1 таблицы «Перечень оборудования» Приложения №1, информации не ниже 300 Kb/sec в сетях EDGE, 1Mb/sec в сетях 3G, 4G при соблюдении Заказчиком правил эксплуатации Оборудования, без ограничения объема переданной информации.

1.3. Контакты Исполнителя для связи в целях оказания Услуг:  

тел.  _____________;

Электронная почта  _________________
1.4. Перечень Оборудования приведен в Приложении № 1, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.

1.5. Исполнитель гарантирует Заказчику, что имеет все необходимые разрешения, согласования, иные документы, наличие которых необходимо ему для исполнения своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Исполнитель вправе:

2.1.1. Для оказания услуг по Договору по согласованию с Заказчиком привлекать субподрядные организации. При этом Исполнитель несет ответственность за действия субподрядных организаций, как за свои собственные.

2.2. Заказчик обязуется:

2.2.1. В установленных Договором размерах и в сроки осуществлять оплату оказываемых Услуг.

2.2.2. Обеспечивать доступ технического персонала Исполнителя на территорию оказания Услуг (пропуска).

2.2.3. Предоставлять возможность Исполнителю удаленно управлять Оборудованием в случае невозможности решения технических проблем по телефону.

2.3. Заказчик вправе:

2.3.1. Осуществлять контроль за ходом и качеством оказываемых Услуг, соблюдением сроков их оказания, не вмешиваясь при этом в хозяйственную деятельность Исполнителя.

3. Порядок взаимодействия Сторон

3.1. Порядок взаимодействия при неисправностях и повреждении, а также возникновении проблем с эксплуатацией Оборудования:
3.1.1. В случае возникновения неисправностей Оборудования, а также возникновении проблем с эксплуатацией Оборудования Заказчик направляет заявку Исполнителю по электронной почте либо по телефону, указанным в п.1.3. Договора, с последующим дублированием по электронной почте (далее – «Заявка»). Заявка должна содержать информацию о предполагаемой неисправности и/или проблемах в эксплуатации Оборудования, о местонахождении неисправного Оборудования, его серийный номер, контактные данные для обратной связи. Исполнитель в течение 2 (двух) часов с момента получения такой заявки направляет Заказчику по электронной почте либо по телефону подтверждение о получении заявки с указанием имени и фамилии технического специалиста и времени его прибытия к месту нахождения Оборудования или дистанционного выхода на связь с Заказчиком. Дистанционный выход на связь технического специалиста должен быть осуществлен не позднее 4 (четырех) часов с момента получения Заявки.

3.1.2. Исполнитель, в случае невозможности дистанционного решения проблемы, обязуется направить в течение 24 часов с момента получения Заявки технический персонал к месту нахождения Оборудования, указанного в Заявке. 

3.1.3. В случае выявления по результатам диагностики необходимости ремонта Оборудования Исполнитель в течение 3 (трех) дней производит оценку сроков проведения и стоимости ремонта, и направляет Заказчику на согласование сообщением по электронной почте. Заказчик в течение 3 (трех) дней выражает согласие со сроками и ценой ремонта либо выражает отказ ответным сообщением по электронной почте. Доставка Оборудования к месту проведения ремонта и обратно осуществляется силами Исполнителя и включается в стоимость ремонта. 
3.1.4. Стороны могут обмениваться информацией по Договору, в том числе Заявками, посредством электронной почты. Заявки, сделанные посредством телефонной связи с                                                          последующим обязательным дублированием по электронной почте, также являются основанием для Исполнителя для исполнения обязательств, предусмотренных Договором. Сообщение, подтверждающее факт доставки электронного сообщения адресату, является достаточным подтверждением передачи документов посредством электронной связи. Стороны обязуются вести переписку по электронной почте посредством ответов на письма, а не созданием нового письма адресату, чтобы было видно время отправок писем и интервал между ответами. 

3.1.5. Отчетным периодом по Договору является 1 (Один) месяц календарного года.

В последний день отчетного периода, в котором были оказаны Услуги, Исполнитель выставляет Заказчику Акт сдачи-приемки услуг и счет-фактуру или универсальный передаточный документ (в качестве первичного документа, подтверждающего факт оказания услуг (выполнения работ) и в качестве счета-фактуры, дающего право на вычет предъявленного НДС, по форме, рекомендованной письмо ФНС России от 21 октября 2013г. №ММВ-20-3/96 с учетом изменений, внесенных в форму счет-фактуры Постановлением Правительства РФ от 19.08.2017 №981, и согласно письму ФНС России от 17 июня 2021 г. N ЗГ-3-3/4368 (далее – «УПД»), на основании которых Заказчик принимает Услуги, оказанные Исполнителем за истекший отчетный период.Исполнитель обязуется предоставить Заказчику Акт сдачи-приемки услуг в двух экземплярах и счет-фактуру или УПД в двух экземплярах не позднее 5 (пяти) календарных дней с даты окончания периода. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта сдачи-приемки услуг или УПД обязан направить Исполнителю подписанный Акт сдачи-приемки услуг или УПД, либо мотивированный отказ от подписания Акта сдачи-приемки услуг или УПД.

В случае получения мотивированного отказа стороны согласуют порядок и сроки устранения недостатков. В случае невозможности устранения Стороны составляют двухсторонний Акт, в котором фиксируется объем оказанных/неоказанных услуг и сумма, подлежащая возврату в соответствии с п.5.6. настоящего Договора. После составления указанного Акта услуги считаются неоказанными в объеме, указанном в таком Акте.

3.1.6. В случае, если Заказчик не направил Исполнителю подписанный Акт сдачи-приемки услуг или УПД в указанный в п.3.1.5 срок, и не предоставил письменного мотивированного отказа в тот же срок, Услуги считаются принятыми Заказчиком без замечаний.

Датой приемки Услуг в этом случае считается дата, указанная в Акте сдачи-приемки услуг или УПД.

3.1.7. Не принятые Заказчиком Услуги считаются не оказанными и оплате не подлежат.

4. Платежи и порядок расчетов по Договору

4.1. Общая стоимость оказания Услуг Исполнителя согласно п.1.1. настоящего Договора и Приложению №1, составляет ______________________(____________________) руб. ___ коп., в т.ч. НДС 20% в размере _________________(_____________________) руб. ___ коп. Ежемесячная стоимость Услуг составляет __________________(__________________) руб. ___ коп., в т.ч. НДС 20% в размере __________________(______________) руб. ____ коп.
4.2. Заказчик осуществляет 100% оплату стоимости Услуг Исполнителя в размере ______________(___________________) руб.___ коп., в т.ч. НДС 20% в размере ___________(________________) руб. ___ коп., в срок не позднее «10» марта 2023 г. 

4.3. Все расчеты по настоящему Договору производятся в российских рублях на основании счетов, выставленных Исполнителем. Оплата по настоящему Договору осуществляется с расчетного счета Заказчика. 
4.4. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

4.5. Оплата осуществляется Заказчиком при условии предоставления Исполнителем Заказчику (и подписания Заказчиком при необходимости) подлинников документов, являющихся основанием для платежа.

4.6. Если источником финансового обеспечения (возмещения) расходов Заказчика по настоящему Договору будут являться средства субсидии, предоставляемой из бюджета Санкт-Петербурга, Исполнитель обязуется не приобретать за счет полученных средств иностранной валюты, за исключением операций, осуществляемых в соответствии с валютным законодательством Российской Федерации при закупке (поставке) высокотехнологичного импортного оборудования, сырья и комплектующих изделий, а также товаров, работ и услуг, приобретаемых Исполнителем у поставщиков (исполнителей), являющихся нерезидентами в соответствии с Федеральным законом от 10.12.2003 № 173 «О валютном регулировании и валютном контроле», в связи с обеспечением производства и вещания СМИ «Телеканал «Санкт-Петербург», а также дает согласие на осуществление в отношении его Комитетом по печати и взаимодействию со средствами массовой информации Санкт-Петербурга проверок соблюдения получателем субсидии и (или) контрагентами порядка и условий предоставления субсидии, в том числе в части достижения результата предоставления субсидии, а также на осуществление проверок органами государственного финансового контроля в соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации.

5. Ответственность Сторон и применимое право

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, принятых по Договору в соответствии с действующим законодательством РФ и Договором. 

5.2. В случае нарушения сроков оказания Услуг, указанных в разделе 3 Договора, Заказчик вправе потребовать уплаты неустойки в размере часовой стоимости Услуг по Договору за каждый час просрочки (Часовая стоимость услуг = общая стоимость оказания услуг по договору/количество дней по Договору/24часа)  

5.3. Исполнитель не дает Заказчику никаких гарантий относительно качества работы модемов или сим-карт сотовых операторов или других компаний, модемы которых используются в качестве передачи или трансляции информации в Оборудовании.

5.4. В случае отсутствия сотовой связи Исполнитель не дает Заказчику никаких гарантий относительно качества информации, передаваемой или транслируемой с помощью Оборудования.

5.5. Договор регулируется и подлежит толкованию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

5.6. В случае ненадлежащего оказания Услуг или не оказания Услуг по Договору Исполнитель обязан возвратить сумму полученного аванса за период, в который Услуги не были оказаны. 

5.7. Основания для начисления штрафных санкций появляются только в случае выставления письменной претензии виновной Стороне. Претензия должна быть оформлена в письменном виде и подписана уполномоченным представителем заявляющей Стороны. Срок ответа на претензию составляет 10 (Десять) календарных дней.

6. Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное и/или полное неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения Договора, в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить. К обстоятельствам непреодолимой силы (форс-мажор) относятся следующие: войны, катастрофы, пожар, землетрясение, наводнение и иные стихийные силы природы, а также иные аналогичные обстоятельства, которые компетентный государственный орган признает и объявит случаями непреодолимой силы.

6.2. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана проинформировать другую Сторону о наступлении обстоятельств непреодолимой силы и их влиянии на исполнение обязательств по Договору при первой же технической возможности с момента их наступления. По требованию другой Стороны, факт наличия обстоятельств непреодолимой силы должен быть подтвержден документом, выданным компетентным государственным органом или Торгово-промышленной палатой России. В случае не уведомления о наступлении обстоятельств непреодолимой силы в порядке, предусмотренном настоящим пунктом, Стороны не могут в дальнейшем ссылаться на них. 

6.3. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение обязательства в срок, установленный в Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства или Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.

7. Порядок разрешения споров

7.1. Все споры и разногласия, возникающие из Договора или в связи с его исполнением, Стороны будут стремиться разрешить путем переговоров.

7.2. В случае если Стороны не смогут прийти к соглашению все споры и разногласия подлежат разрешению в Арбитражном суде города Санкт-Петербурга и Ленинградской области в соответствии с действующим законодательством РФ. 

8. Срок действия, порядок изменения и дополнения Договора

8.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

8.2. Любые изменения и дополнения к Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными на то представителями обеих Сторон.

9. Конфиденциальность

9.1. Условия Договора, дополнительных соглашений и приложений к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению.

9.2. Стороны принимают все необходимые меры для того, чтобы их сотрудники, агенты, правопреемники без предварительного согласия другой Стороны не информировали третьих лиц о деталях Договора и приложений к нему в течение срока действия Договора, а также в течение 1 (Одного) года после его прекращения.

10. Заключительные положения

10.1. Стороны обязуются информировать друг друга о любых изменениях своих адресов, банковских реквизитов. Информация должна направляться другой Стороне в срок не позднее 5 (пяти) календарных дней после совершения изменений. Стороны несут риск наступления неблагоприятных последствий вследствие несоблюдения настоящего пункта. 

10.2. Все предварительные соглашения, договоренности и переписка между Сторонами по вопросам, изложенным в Договоре, теряют силу с даты подписания Договора.

10.3. Стороны не вправе передавать свои права и обязанности по Договору какому-либо третьему лицу без предварительного письменного согласия другой Стороны.

10.4. Неотъемлемой частью Договора являются: Приложение № 1 «Перечень Оборудования»

10.5. Договор составлен на русском языке в 2 (двух) идентичных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

Приложение № 1- Перечень Оборудования.                       

АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Исполнитель

______________Адрес места нахождения: 
Адрес для отправки корреспонденции:
ИНН: 
КПП: 

ОГРН: 

р/с: 

в 

к/с: 

БИК: 

e-mail: 
	Заказчик

АО «ГАТР»

Адрес места нахождения: 197022, г. Санкт-Петербург, ул. Чапыгина, д. 6

ОГРН 1057812160240

ИНН 7841320717, КПП 781301001

р/с 40602810500000000108  в АО «АБ «Россия»,

к/с 30101810800000000861, БИК 044030861

Тел.  +7 (812) 335-15-71

Факс +7 (812) 335-15-57

e-mail: a.shmidt@topspb.tv

	От Исполнителя:

____________________  /____________/
м.п.
	От Заказчика:

____________________  /__________ /
м.п.


Приложение №1

к Договору технической поддержки

№ _____________ от «___» декабря 2022 г.

Перечень Оборудования

	1
	Портативная система передачи видео LiveU LU600

4. Устройство LiveU LU600 (№601720-62154) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	2
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD
6. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26686)  – 1 шт. 

7. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

8. Зарядное устройство – 1 шт.

9. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 
10. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	3
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD
6. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26566) – 1 шт. 

7. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

8. Зарядное устройство – 1 шт.

9. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

10. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	4
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

6. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26647) – 1 шт. 

7. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

8. Зарядное устройство – 1 шт.

9. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

10. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	5
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD

6. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26590) – 1 шт. 

7. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

8. Зарядное устройство – 1 шт.

9. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 

10. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	6
	Портативная система передачи видео: Видеостример в комплекте с рюкзаком, зарядным устройством и кабелем для внешнего аккумулятора, LiveU LU600 HEVC-HD
6. Видеостример LiveU LU600 HEVC-HD (№6J2128-26694)– 1 шт. 

7. Рюкзак для LU600 – 1 шт.

8. Зарядное устройство – 1 шт.

9. Кабель угловой для внешнего аккумулятора – 2 шт. 
10. Пульт дистанционного управления – 1 шт.

	7
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

4. Устройство LiveU LU600 (№601720-62202) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	8
	Портативная система передачи видео LiveU LU600

4. Устройство LiveU LU600 (№601720-62203) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	9
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

4. Устройство LiveU LU600 (№601831-64500) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 

6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	10
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
· Устройство LiveU LU600 (№601729-62633) – 1 шт.

· Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.
· Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	11
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
4. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06946) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 
6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	12
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 

1. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06959) – 1 шт.

4. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт.

5. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	13
	Портативная система передачи видео LiveU LU600 HEVC-HD
4. Устройство LiveU LU600 (№6H1935-06934) – 1 шт.

5. Зарядное устройство для LiveU LU600 – 1 шт. 
6. Рюкзак для устройства LiveU LU600 – 1 шт.

	14
	Портативная система передачи видео Видеостример рэковый 4К в комплекте с адаптером питания, LiveU, LU610-4K-M, входящий в состав передвижной телевизионной станции – 1 шт.

1. Видеостример LiveU, LU610-4K-M (№ 612008-09712) – 1 шт.

2.Адаптер питания– 1 шт.

	15
	Программное обеспечение LU-2000 для принимающего сервера 

ПО Linux Server SDI/IP LiveU LU2000 

	16
	Программное обеспечение LU-2000  сервера 

ПО Linux  Video Return Server


	От ИСПОЛНИТЕЛЯ
	От ЗАКАЗЧИКА

	
	

	________________ / ____________ /

                  м.п.
	___________________ / ____________ /

                  м.п.
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