	

	УТВЕРЖДАЮ
Заместитель Генерального директора по экономике и финансам АО «ГАТР»

_____________С.Н. Сыров

«___»________________  2017 г.

«Проект договора оказания услуг по поисковой оптимизации и seo-оптимизации сайта и его продвижению для нужд АО «ГАТР»



ДОГОВОР № __

г. Санкт-Петербург                                                                                               «19» апреля 2017 г.

________________________________(_______________________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ____________________________, действующего на основании _____________, с одной стороны, и                  
Акционерное общество «Городское агентство по телевидению и радиовещанию» (АО «ГАТР»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________________, действующего на основании ______________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ:

Семантическое ядро - это база поисковых слов, их словосочетаний и морфологических форм, наиболее точно характеризующих вид деятельности, товары или услуги, которые предлагает Сайт, и специально подобранных для его продвижения. Поисковые запросы для составления семантического ядра подбираются проведением тщательного анализа:
· товаров или услуг, предлагаемых на Сайте,
· статистики Сайта,
· статистики поисковой системы,
· потенциальных и существующих конкурентов.
Небрендированный трафик – органический трафик (поток посетителей, который переходит на сайт из органической (не рекламной) выдачи поисковых систем), сформированный по запросам пользователя, в которых не содержатся товарные знаки/знаки обслуживания.
Мета-данные – субканальная информация (идентификатор определенного объема информации, данные)  об используемых данных. Структурированные данные, представляющие собой характеристики описываемых сущностей для целей их идентификации, поиска, оценки, управления ими. В контексте настоящего Соглашения имеется ввиду информация, считываемая поисковыми роботами Яндекс и Google, например: описание главной страницы, раздела(ов), новостной страницы.
 SEO-оптимизация — комплекс мер по внутренней и внешней оптимизации, для поднятия позиций сайта в результатах выдачи поисковых систем по определённым запросам пользователей, с целью увеличения сетевого трафика.
Фиды — выгрузки материалов для новостных агрегаторов.
Рекомендации по генерации — рекомендации по составлению новостных фидов. 
CTR — (синоним — кликабельность, от англ. click-through rate — показатель кликабельности) CTR определяется как отношение числа кликов на баннер или рекламное объявление к числу показов, измеряется в процентах.
Увеличение CTR на поиске — увеличение показателя CTR в поисковой выдаче.
Микроразметка — это стандарт семантической разметки данных в сети, объявленный поисковыми системами.
Сайт - веб-сервер Телеканала «Санкт-Петербург» (сайт topspb.tv). 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется осуществить в соответствии с условиями настоящего Договора поисковую оптимизацию и seo-оптимизацию сайта и его продвижение, что включает в себя следующие виды услуг:
1.1.1. Углубленный аудит сайта;
1.1.2. Анализ конкурентов, которые находятся на более высоких позициях в поисковой выдаче Яндекс и Google; 
1.1.3. Составление технического задания по доработкам на сайте: 
технические правки;
изменение структуры;
1.1.4. Корректировка служебных файлов для поисковых систем  (robots.txt, sitemap.xml — рекомендации по генерации);
1.1.5. Анализ фидов для новостных агрегаторов (Яндекс.Новости, Google News), составление ТЗ на доработки;
1.1.6. Подготовка рекомендаций для редакционной службы;
1.1.7. Рекомендации по увеличению CTR на поиске: возможные технические решения, рекомендации по внедрению микроразметки;
1.1.8. Разработка стратегии продвижения на 6 (шесть) месяцев;
1.1.9. Мониторинг поискового трафика, поисковая аналитика;
1.1.10. Контроль и проверка внедряемых рекомендаций.

2. ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

2.1. Этапы оказания услуг и сроки оказания услуг, указанных в п. 1.1 Договора, определяются в Приложении № 1. 
2.2. По результатам оказания каждого этапа оказания услуг Стороны подписывают Акт оказанных услуг.  Исполнитель не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня выполнения каждой услуги предоставляет Заказчику отчетные документы по результатам оказания услуг, определенные Приложением № 1 по каждому этапу услуг.  
2.3. Основанием для подписания Сторонами Акта об оказанных услугах по каждому этапу оказания услуг является качественное оказание услуг Исполнителем в соответствии с данным Договором. В противном случае Заказчик направляет мотивированный отказ от подписания Акта об оказанных услугах. В этом случае недостатки устраняются Исполнителем за его счет в сроки, согласованные Сторонами, но не превышающие один месяц.
2.4.   Стороны вправе обмениваться копиями документов, справочной информацией, отчетами и другими материалами, необходимыми в процессе оказания услуг, по электронной почте через ответственных лиц, указанных в пунктах 2.5 и 2.6 Договора, с последующим предоставлением оригиналов документов. Порядок, установленный настоящим пунктом, не распространяются на подписание Сторонами и предоставление друг другу Актов оказанных услуг, счетов, счетов-фактур, которые Стороны подписывают и предоставляют друг другу в подлинниках. 
2.5. Заказчик со своей стороны назначает ответственных лиц:
Бурцева Андрея Вадимовича, e-mail: ab@topspb.tv, поручив ему:
· сбор и передачу материалов;
· согласование рабочих вопросов;

2.6. Исполнитель со своей стороны назначает ответственных лиц:
ФИО, e-mail: ________________, поручив ему:
· сбор и передачу материалов, 
· согласование рабочих вопросов. 

ФИО, e-mail: _________________, поручив ему: 
· прием и утверждение оказанных услуг, 
· подписание Акта сдачи-приемки оказанных услуг.

2.7. В случае, если какая-либо из Сторон осуществляет замену ответственных лиц, она обязана уведомить об этом другую Сторону в письменной форме не позднее, чем за 2 (Два) рабочих дня до даты начала осуществления полномочий, указанных в Договоре, новым ответственным лицом. Уведомление о смене ответственного лица должно содержать фамилию, имя и отчество нового ответственного лица, его должность, телефон и адрес электронной почты (e-mail).

3. РАСЧЕТЫ ПО ДОГОВОРУ

3.1. Общая стоимость услуг по Договору составляет 180 000 (Сто восемьдесят тысяч) рублей 00 (ноль) копеек, НДС не облагается на основании п. 2 ст. 346. 11 НК РФ.  Стоимость каждого этапа услуг составляет 60 000 (Шестьдесят тысяч) рублей 00 (ноль) копеек, НДС не облагается на основании п. 2 ст. 346. 11 НК РФ.  
3.2. Стороны согласовали следующий порядок оплаты: 
3.2.1. Заказчик осуществляет предварительную оплату услуг в размере 50% от стоимости каждого этапа услуг, что составляет сумму в размере 30 000 (Тридцать тысяч) рублей, НДС не облагается на основании п. 2 ст. 346. 11 НК РФ. Предварительная оплата за первый этап оказания услуг осуществляется после подписания Договора обеими Сторонами, предварительная оплата за последующие этапы оказания услуг осуществляется после подписания Сторонами Акта об оказанных услугах по предыдущему этапу. Предварительная оплата осуществляется в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения Заказчиком счета, выставленного Исполнителем.
3.2.2. Окончательный расчет в размере 50% стоимости каждого этапа услуг, что составляет сумму в размере 30 000 (Тридцать тысяч) рублей, НДС не облагается на основании п. 2 ст. 346. 11 НК РФ, Заказчик осуществляет в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения счета, выставленного Исполнителем, на основании подписанного Сторонами Акта об оказанных услугах по этапу.
3.3. Оплата производятся в российских рублях, перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя на основании выставленного счета.
3.4. Датой оплаты по настоящему Договору считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
3.5. Предусмотренный Договором порядок расчетов не является коммерческим кредитом. Положения пункта 1 статьи 317.1 ГК РФ к отношениям Сторон не применяются.
[bookmark: _GoBack]
4. ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ

4.1. Стороны несут полную имущественную ответственность за неисполнение обязательств по настоящему Договору, если не докажут, что неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы.
4.2. За просрочку в оказании услуг Исполнитель выплачивает Заказчику штрафную неустойку (пеню) в размере 1% от цены Договора за каждый день просрочки. Пени выплачивается на основании претензии Заказчика, предъявленной Исполнителю, в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты предъявления претензии. 
4.3. Исполнитель не несет ответственности за корректность материалов, предоставленных Заказчиком.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА.

5.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств
5.2. Любая из сторон вправе досрочно расторгнуть договор в одностороннем порядке, письменно предупредив другую сторону не менее чем за один месяц.

6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ.

6.1.  Отношения сторон, не урегулированные условиями данного договора, регулируются дополнительными соглашениями Сторон и действующим законодательством РФ.
6.2.  Согласованные расценки могут быть изменены, и оформлены как дополнительное соглашение к Договору.
6.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами, будут разрешаться путем переговоров. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов споры передаются на рассмотрение в Арбитражный суд города Санкт-Петербурга и Ленинградской области.
6.4. При выполнении услуг Исполнитель принимает на себя обязательство не раскрывать посторонним лицам, непосредственно не занятым в выполнении услуг, характер, объём и стоимость выполняемых услуг.
6.5. Стороны гарантируют сохранение конфиденциальности документации, информации, знаний и опыта, полученных друг от друга.
6.6. Обязательства по сохранению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Договора или его досрочного расторжения. 

7. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН.

	ЗАКАЗЧИК

	ИСПОЛНИТЕЛЬ

	Акционерное общество «Городское агентство по телевидению и радиовещанию» 
(АО «ГАТР»)

	


	Адрес места нахождения: 197022, 
Санкт-Петербург, ул. Чапыгина, д. 6
ОГРН 1057812160240
ИНН 7841320717
КПП 781301001
р/с: 
в 
к/с: 
БИК: 
тел.: (812) 335-15-71, факс: (812) 335-15-57
e-mail: info@topspb.tv
	Юридический адрес: 
Фактический и почтовый адрес: 
ОГРН 
ИНН 
КПП 
ОКПО 
ОКТМО
ОКОПФ 
р/с 
в 
к/с 
БИК 
Телефон: 
E-mail: 

	


	


	
____________________ /_______________/
м.п.
	
____________________ /_________________ /
м.п.
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	Приложение №1
к Договору от «19» апреля 2017 года №____



Этапы и состав результатов услуг по поисковой оптимизации и seo-оптимизации сайта


	№ п/п
	Наименование услуг
	Срок оказания услуг
	Результат, название документа
	Формат

	1 Этап

	1.
	Углубленный аудит сайта
	4 недели с даты предоплаты первого этапа услуг по договору
	Документ «Аудит сайта topspb.tv» с перечислением ошибок на сайте. 

	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 4 листов. Документ включает в себя разделы: 

1. Технический анализ
- Проверка серверных настроек
- Анализ кода, скорости загрузки страниц
- Анализ мета-данных
- Проверка дублирования контента
- Проверка на оптимизацию под мобильные устройства

2. Юзабилити аудит
- Проверка удобства навигации
- Анализ структуры
- Оценка удобства восприятия контента
- Оценка дизайна

3. Корректность представления в поиске
- Настройки в панели вебмастера
- Корректность индексации сайта
- Исполнение требований и рекомендаций поисковых систем

Список может отличаться в зависимости от проблем на сайте.

	2.
	Анализ конкурентов topspb.tv, обладающих большей видимостью в поисковой выдаче Яндекс и Google
	4 недели с даты предоплаты первого этапа услуг по договору
	Таблица «Конкуренты сайта» Документ включает в себя анализ видимости конкурентов сайта: dp.ru, fontanka.ru, gazeta.spb.ru, spb.kp.ru. 
Срок в течение 4 недель с начала работы  
	Таблица .xls/.xlsx (Microsoft Office Excel). Объем документа: 1 лист. Документ включает в себя разделы:

- Дизайн и удобство восприятия
- Навигация по сайту (в т.ч. поиск)
- Структура
- Внутренняя оптимизация (title, description, h1, sitemap, закрывают ли какой-либо контент от индексации пр.)
- Перелинковка в текста
- Микроразметка
- Средний объем контента

	3.
	Корректировка служебных файлов для поисковых систем (robots.txt, sitemap.xml — рекомендации по генерации)
	4 недели с даты предоплаты первого этапа услуг по договору
	Файл robots.txt (откорректированный)
	Текстовый документ .txt

	
	
	
	Документ «Техническое задание на генерацию sitemap.xml»
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: 1 лист.

	4.
	Мониторинг поискового трафика, поисковая аналитика;
	4 недели с даты предоплаты первого этапа услуг по договору
	Проверка поискового трафика topspb.tv, поиск проблемных мест на сайте, а также возможных точек роста.
	-

	5.
	Контроль и проверка внедряемых рекомендаций.
	4 недели с даты предоплаты первого этапа услуг по договору
	Проверка внедрённых рекомендаций
	-

	2 Этап

	1.
	Составление ТЗ по доработкам на сайте
	4 недели с даты предоплаты второго этапа услуг по договору
	Документ «Техническое задание на правки сайта topspb.tv» Документ с техническим заданием по исправлению ошибок, перечисленными в документе «Аудит сайта topspb.tv». Документ может быть как в формате pdf., так и в виде таблиц и документов google docs.
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 3 листов. Документ включает в себя разделы: 

1. Рекомендации по верстке и разработке
2. Рекомендации по дизайну
3. Рекомендации по структуре

	2.
	Анализ фидов для новостных агрегаторов (Яндекс.Новости, Google News)
	4 недели с даты предоплаты второго этапа услуг по договору
	Отчет об анализе фидов для систем Яндекс.Новости и Google News. Техническое задание по доработке фидов с перечислением ошибок фидов и техническим заданием по исправлению этих ошибок. Документ может быть как в формате pdf., так и в виде таблиц и документов google docs.
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 1 листа.

	3.
	Составление ТЗ на доработки фидов
	4 недели с даты предоплаты второго этапа услуг по договору
	Документ «Техническое задание по доработке фидов»
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 1 листа.

	4.
	Мониторинг поискового трафика, поисковая аналитика
	4 недели с даты предоплаты второго этапа услуг по договору
	Проверка поискового трафика topspb.tv, поиск проблемных мест на сайте, а также возможных точек роста.
	-

	5.
	Контроль и проверка внедряемых рекомендаций
	4 недели с даты предоплаты второго этапа услуг по договору
	Проверка внедрённых рекомендаций
	-

	3 Этап

	1.
	Подготовка рекомендаций для редакционной службы
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Документ «Рекомендации по составлению и размещению материалов на сайте topspb.tv» Выдаются рекомендации по:
1. написанию заголовков
2. упоминанию ключевых слов в материалах
3. объему
4. по оформлению материалов
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 2 листов. Документ включает в себя разделы:

1. рекомендации по написанию заголовков
2. рекомендации по упоминанию ключевых слов в материалах
3. рекомендации по объему
4. рекомендации по оформлению материалов

	2.
	Рекомендации по увеличению CTR на поиске: возможные технические решения, рекомендации по внедрению микроразметки
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Документ «Техническое задание на увеличение CTR на поиске»
	Документ .doc/.docx (Microsoft Office Word). Объем документа: от 1 листа. Документ включает в себя разделы: 

1. использование микроразметки
2. применение технологии AMP

	3.
	Разработка стратегии продвижения на 6 месяцев
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Таблица «Стратегия продвижения сайта topspb.tv в поисковой выдаче». Стратегия подразумевает определение направлений развития, а также подготовку конкретного плана с составом работ на 6 (шесть) месяцев
	Таблица .xls/.xlsx (Microsoft Office Excel) Объем документа: от 1 листа. Документ включает в себя разделы: 

1. Вид работ
2. Регулярность выполнения
3. Календарный план выполнения.

	4.
	Составление плана работ по SEO на четвертый месяц
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Таблица «topspb.tv: план работ по SEO»
	Таблица .xls/.xlsx (Microsoft Office Excel) Объем документа: от 1 листа. Документ включает в себя разделы:

1. Вид работ
2. Регулярность выполнения
3. Календарный план выполнения.

	5.
	Мониторинг поискового трафика, поисковая аналитика
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Проверка поискового трафика topspb.tv, поиск проблемных мест на сайте, а также возможных точек роста.
	-

	6.
	Контроль и проверка внедряемых рекомендаций
	4 недели с даты предоплаты третьего этапа услуг по договору
	Проверка внедрённых рекомендаций
	-
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